Emailvorlagen zum Uben

Email Beantwortung mit Kl

1. Anfrage fiir eine Offerte fiir einen Beratungsservice

Von: hans.muster@consultingexample.com
An: info@deinfirmenname.ch

Betreff: Offertenanfrage fir Beratungsdienstleistungen
Sehr geehrte Damen und Herren,

wir sind auf der Suche nach einem geeigneten Beratungsdienstleister fiir die Optimierung unserer
internen Prozesse. Wir planen, unsere Arbeitsablaufe in den Bereichen Einkauf und Lagerlogistik zu
verbessern und suchen dafiir externe Unterstiitzung.

Kénnten Sie uns bitte eine Offerte flr ein erstes Beratungsgesprach sowie fir eine umfassende
Prozessanalyse zukommen lassen? Uber eine detaillierte Kostenaufstellung und mogliche Zeitrahmen
wirden wir uns sehr freuen.

Vielen Dank im Voraus.
Freundliche Grusse,

Hans Muster

Consulting Example GmbH



2. Anfrage iiber Mietvertragsoptionen im Kanton Schwyz

Von: martina.huber@huberimmobilien.ch
An: info@rechtsberatung-schwyz.ch

Betreff: Beratung zu Mietvertrag fur Blrordaumlichkeiten

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich plane, ein Biro im Kanton Schwyz zu vermieten und bin mir unsicher, welche Art von Mietvertrag
ich daflir nutzen sollte. Gibt es spezifische rechtliche Vorgaben oder Vorlagen, die ich beachten muss?
Zudem interessiert mich, ob es Unterschiede zwischen befristeten und unbefristeten Mietvertragen
gibt.

Ich wiirde mich freuen, wenn Sie mich diesbezliglich beraten kdnnten.

Besten Dank im Voraus.

Freundliche Grisse,

Martina Huber

Huber Immobilien AG



3. Anfrage beziiglich Lieferzeit einer Bestellung

Von: manuel.schneider@schneidertech.ch

An: support@lieferdienst-example.ch

Betreff: Anfrage zur Lieferzeit der Bestellung 12345

Guten Tag,

ich habe am 2. Oktober eine Bestellung bei lhnen aufgegeben (Bestellnummer 12345) und wollte
nachfragen, wann die Lieferung voraussichtlich eintreffen wird. Auf der Website konnte ich bisher
keinen aktuellen Lieferstatus einsehen.

Kénnten Sie mir bitte den aktuellen Stand mitteilen?

Vielen Dank im Voraus.

Freundliche Grusse,

Manuel Schneider

SchneiderTech GmbH



4. Anfrage zu einer Riickerstattung nach Stornierung

Von: lisa.keller@kellerreisen.ch

An: kundenservice@flugline-example.ch

Betreff: Riickerstattung nach Stornierung der Buchung 7890

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich habe meine Flugbuchung mit der Nummer 7890 am 5. Oktober storniert und warte seitdem auf
die Riickerstattung des bezahlten Betrags. Leider habe ich bislang keine Riickmeldung erhalten.

Konnten Sie mir bitte mitteilen, wann ich mit der Riickerstattung rechnen kann?

Vielen Dank fiir Ihre Unterstitzung.

Mit freundlichen Grissen,

Lisa Keller

Keller Reisen AG



